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THIBAULT CUENOUD
Président

« Depuis 2014, cette
jeune structure a grandi
pour devenir aujourd’hui
plus robuste. Méme si,

il est vrai, des étapes

ont été franchies
(difficilement). La vie
d’une organisation,
qu'elle soit de I'Economie
Sociale et Solidaire ou
non, n'est pas toujours
simple.»

Jadopteunprojet.com est née le 8 avril 2014 exactement, lors
d'une assemblée constitutive a Poitiers. Ce projet avait

souhaité positionner la finance solidaire dans « I'ére de la
digitalisation » | Les partenaires locaux avaient pu détecter
I'essor du participatif, de I'implication citoyenne et de I'évolution
des projets enfrepreneuriaux...

Pourtant, il n'a pas été facile de trouver les ressources
nécessaires pour initier ce projet innovant sociétalement.
La solidarité de tous et la volonté de faire ensemble sont les
principales raisons de la réussite de jadopteunprojet.com.

Depuis 2014, cette jeune structure a grandi pour devenir
aujourd’hui plus robuste. Méme si, il est vrai, des étapes ont été
franchies (difficilement). La vie d'une organisation, qu’elle soit de
I'Economie Sociale et Solidaire ou non, n'est pas toujours simple.

C’'est un rapport d'activité 2018 important que nous vous
présentons : cette année a été une période charniére dans

le développement de notre association. Nous sommes passés
de jeune structure (phase de création) d une organisation plus
équilibrée (phase de développement).

Nous avons désormais 3 collaboratrices sur nos 3 sites (Poitiers,
Limoges et Bordeaux), des administrateurs présents sur
I'’ensemble de la région Nouvelle-Aquitaine, un renouveau dans
les activités territoriales d’accompagnement de nos porteurs
de projet (Les p'fits chronos de l'initiative et Les p'tits chanftiers
de J'adopte par exemple), un développement national via

la constitution de partenariats d'acteurs locaux (le collectif
Propulsons | dans le Pas-de-Calais par exemple).

Nous avons encore beaucoup ¢ faire et d parfaire | Mais il n'est
plus question de démontrer notre utilité sociale ni d'expliquer
quel est notre objet social : nos actions, nos partenaires, nos
porteurs de projet et surtout les citoyens qui financent les projets
de territoire & forte valeur sociétale peuvent témoigner du bien
fondé de notre action.

Aujourd’hui, nous devons surtout passer un cap : celui de la
structuration d'une jeune organisation qui est de moins en moins
jeune (déja 5 ans ). Alors, découvrez encore et toujours des
pistes d'action et d’amélioration pour les prochains mois qui
arrivent :
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1/ Prendre le temps d’organiser les rapports sociaux en interne de I'association :

Nous nous devons de renforcer la qualité de vie au travail de nos collaboratrices

afin de pérenniser au mieux nos activités. L'animation d'une équipe compétente

sur 3 sites (Poitiers, Limoges et Bordeaux) nous oblige & mieux travailler en interne
pour conforter la qualité et I'expertise de nos collaborateurs (co-rédaction du
document unique, co-animation des réunions d'équipes, co-participation des
actions & initier dans nos territoires...). Cependant, nos modéles économiques étant
fragiles, le dialogue parI'échange et le partage doivent permettre la constitution de
compromis favorables d tous.

2/ Prendre le temps d’essaimer le projet associatif en externe :

Jadopteunprojet.com apparait comme une alternative crédible et forte de

sens dans nos réseaux locaux et nationaux. Encore trop peu d'organisations de
I'Economie Sociale et Solidaire ont pu s'attaquer & la digitalisation des échanges
socio-économiques, faisant porter un risque de marginalisation dans les prochaines
années a nos réseaux de la finance solidaire. Ainsi, nous nous devons de poursuivre
nos échanges avec les autres collectifs solidaires dans les territoires pour apporter
collectivement expertises, expériences, conseils, écoutes...

3/ Prendre le temps d’écouter encore plus les attentes des citoyens :

Des modifications profondes sont en cours dans la relafion que nous pouvions avoir
avec les citoyens. Ceux-ci souhaitent plus de transparence, de compréhension et
d'utilité dans les échanges qu'ils peuvent avoir avec nous. Ces changements dans
nos rapports avec les citoyens vont profondément faire évoluer nos pratiques au
quotidien. La finance participative est I'une des premiéres étapes de cette révolution
citoyenne ou ceux-ci viennent financer directement des projets entrepreneuriaux.
Demain, ces mémes citoyens souhaiteront srement aller plus loin dans la co-
construction de projets entrepreneuriaux d forte valeur ajoutée dans nos territoires...
Il nous faut alors nous interroger, nous interpeller et nous différencier dans la facon
dont nous pourrons répondre présent & ces nouveaux défis sociétaux |

Ainsi, d la lecture de ce rapport d'activité 2018, vous pourrez y voir notre volonté de
foujours mieux accompagner les porteurs de projet dans nos territoires. Il conviendra

de poursuivre (et surtout de conforter) cette dynamique |
Toute I'équipe de Jadopte s'y attele |

Thibault CUENOUD
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<9 1. LES OBJECTIFS DE

L' ANNEE 2018

L'année 2018 marque la poursuite du développement de jadopteunprojet.com sur
le territoire de la Région Nouvelle-Aquitaine et un important travail sur le processus
d’'accompagnement auprés des entrepreneurs. Trois axes de travail prioritaires avaient
été établis sur les thématiques suivantes :

p-Développement : Renforcer I'ancrage territorial de la plateforme en Nouvelle-Aquitaine

p Accompagnement : Amélioration des outils & destination des porteurs de projet ef refonte
du parcours d'accompagnement

p-Renforcement du modéle économique : Modelisation d'une offre « entreprise » avec
I'appui du Labo des Partenariats

1. 1 DEVELOPPEMENT
EN NOUVELLE-AQUITAINE

>>> Direction Le Point Conviun 4 Bordedux | <<<

Dans la poursuite de notre modeéle basé sur la prescription de projets, la premiére étape
est de conquérir les structures de I'accompagnement et du financement & la création,
développement et reprise d'entreprises basées dans les deux ex-régions : Aquitaine et
Limousin. Pour cela, nous avons travaillé de différentes facons :

-se faire recommander et présenter par nos partenaires dans les réseaux homologues ;

-se faire connaitre aupres des structures de I'accompagnement et du financement
hors réseaux existants ;

-se faire connaitre directement auprés des porteurs de projet pour qu'ils puissent pré-
senter une collecte sur la plateforme ou pour que nous puissions les orienter dans les
réseaux partenaires.

Pour remplir ce premier objectif, nous avons accueilli Charlotte Mettez en novembre
2017 dont le bureau était établi & Bordeaux dans les locaux de France Active Aquitaine.

Nous avons ensuite intégré en avril 2018 le projet de maison de I'Economie Sociale et
Solidaire porté par ATIS et France Active Aquitaine. Ce lieu, renommé « Le point com-
mun » est situé rue Malbec & Bordeaux (a 10 minutes & pieds de la gare) et accueille 7
structures :

o°
R CRESS Nouvelle-Aquitaine
o = France Active Aquitaine
: p.| n t ATIS
CRGE
) L9) Jadopteunprojet.com

) Entreprendre pour La Nef
une société solidaire L’ autre Entreprise
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L'opportunité pour I'association d’'étre intégrée dans un projet collectif de cette dimension est un
véritable atout pour notre développement et vient rompre I'isolement que I'on pourrait craindre avec
une seule salariée sur ce grand territoire. L'inauguration du Point commun a eu lieu le 11 décembre 2018,
un marché de créateur et un parcours « découverte » des lieux et des structures ont été proposés aux
différents visiteurs.

Concernant notre implantation en Limousin, nous avons recruté en septembre 2018, Marie Puymoret qui
est en charge du développement sur ce territoire. Un bureau nous est mis & disposition par I'Adie dont les
locaux sont situés & Limoges (rue Meissonier).

De plus, le développement de la plateforme concerne également le maintien et le développement de
I'activité sur I'ex Poitou-Charentes pour lequel nous nous sommes fixés les sous-objectifs suivants :

P Maximiser notre présence territoriale (collectifs financeurs, salons...)
P Augmenter le nombre de projets présentés
Sur I'ex-Poitou-Charentes, Lucie Milon, chargée de mission accompagnement a intégré I'équipe

d'octobre 2017 & juillet 2018. Sur cette période, elle s’est attachée da renforcer notre présence sur de
nombreux événements et & accompagner les porteurs de projet dans leur campagne de crowdfunding.

>>> Poursuite et refonte de lévénenent « Les pits chronos de lintative »  <<<
Pour servir notre objectif de développement, nous avons travaillé sur la refonte des « Speed meeting
entrepreneurs/financeurs » initiés en 2017 et organisés cette méme année & Angouléme, Limoges, Niort,
Pau, Périgueux et Poitiers. Cet événement a été renommé « Les p’tits chronos de l'initiative ».
Les p'tits chronos de I'inifiative sont des rencontres d'affaires entre des porteurs de projet en cours de
création, de développement ou au stade de I'idée et des structures de I'accompagnement et du
financement.
Ces rencontres relévent de plusieurs objectifs :

Favoriser la rencontre entre porteurs de projet et structures de I'accompagnement/financement, les
créateurs manquant souvent de visibilité sur les dispositifs et structures pouvant les accompagner ;

Encourager les échanges et la création d'opportunités entre porteurs de projet, entre structures de I'ac-
compagnement/financement et entre structures de I'accompagnement /financement et créateurs ;

Dynamiser le développement d'activités et le développement économique d'un territoire

Cibles principales : les porteurs de projet du territoire sur lequel aura lieu la manifestation
Cibles secondaires : les structures de I'accompagnement et du financement de ce méme territoire

Trois événements ont eu lieu exclusivement en Poitou-Charentes & Angouléme, Niort et & La Rochelle, en
partenariat avec les acteurs de La Fabrique a Entreprendre.

Au total, plus de 260 rendez-vous ont été programmés sur ces 3 événements.

Les p'tits chronos de linitiative 2018

Date Ville Limu N partenaire HE portewr de prejet HE rendez-vous
rmcardi 27 mars 2018 | Miort ChA 79 15 3 [-¥d
jeradi 5§ avril 2018 | Angouldnme CCl 146 - CIFGP 14 20 55
jeudi 15 novambre 2018  La Rochelle Résidence Lalayetta 7 40 142

TOTAL | a4 83| 264
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1.2 ACCOMPAGNEMENT
DES PORTEURS DE PROJEF

>>>  ANVElioration des outils a destination des porteurs de projet
et refonte du parcours daccomvpagnenvent <<<

Une grande partie de notre travail consiste & accompagner les porteurs de projet de A
A Z sur la mise en place de leur campagne de financement participatif. Le temps que
nous allons leur consacrer est une plus-value face aux plateformes concurrentes et nous
permet de valoriser I'aspect territorial de notre outil. C'est également un marqueur de
sérieux pour les partenaires avec qui nous fravaillons au quotidien et qui eux-mémes
travaillent en proximité avec les créateurs et repreneurs d'entreprise. Nous avons donc
investi du temps en 2018 dans ce parcours d’'accompagnement qui a été totalement
repensé.

Les indicateurs de satisfaction monfrent que la majeure partie des porteurs de projet est
satisfaite et préte & recommander I'outil. La satisfaction et la recommandation de notre
plateforme est donc trés importante pour atteindre nos objectifs.

Le schéma ci-dessous représente le processus que nous suivons lorsque nous recevons

un contact prescrit ou direct. Quatre phases ont été identifiées (retrouvez le schéma
d’'accompagnement en annexe page 32 ):

Le primo accuell L'accuell

Le post-accompagnement L'accompagnement

Un guestionnaire de satisfaction a été mis en place, en voici les premiers résultats (41 répondants) :

Seriez-vous préi a recommander Concernant la disponibilité de I'équipe, L'outil |ech.nique (plai‘eforme) sur les cri!éres
Jadopteunprojet.com ? les conseils, les outils et la mise en I'ergonomie, le graphisme, la présentation

paiement des campagnes, nous obtenons des projets, I'interfface porteurs de projet et la
la note de : gestion des contributeurs obtient la moyenne :

90 %Oui 4.5/5 4/5

5% Peut-étre / 5% Non

En support de ce parcours, de nouveaux outils a destination @ g
des porteurs de projet ont été créés :

une suite de mails pédagogiques pour respecter chaque Lt

étape de construction s ey
du projet ;

un guide d'appui interactif pour réussir sa campagne ;

des outils d'aide a I'organisation et & la préparation. O @
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1.3 RENFORCEMENT DU
MODELE ECONOMIQUE

>>>

FONDATION

SOUTENEZ BES PRO

DE TE R RITOI R E de la Fondation MACIF,

OFERE DE SERVICES un partenariat  avec

France Active Nouvelle-
Aquitaine ef le Labo des
Partenariats a été mis en
place en févier 2018. Le
Labo des Partenariafs
nous a accompagné
toute cette année dans
la mise en place d'une
offre & destination des
enfreprises du territoire.

FORTIG-CHARTEL

TS

JADOPTEUNPROJET.COM

lére plateforme de financement
participatif local et solidaire en
Nouvelle-Aquitaine. Jadopteunprojet.com
= est un outil responsable et local pour la
collecte de dons, dons confre dons et
préventes pour favoriser le développement
économique des territoires.

24 LA COMPLEMENTARITE
) DE 3 EXPERTISES

Avec le soutien de la Fondation
MACIF, une collaboration entre
Jadopteunprojet.com et Le Labo des
partenariats a été mise en place en

février 2018.

Ce partenariat a permis la mise en
place d'une offre de services &
destination des acteurs du territoire.
Cette offre peut permettre
d'encourager et de stimuler le
développement de votre territoire en
mobilisant vos collaborateurs, citoyens
ou sociétaires autour de vos enjeux
durables !

Thibault Cuenoud
Président de jadopteunprojet.com

e pour

LE LABO DES PARTENARIATS

Porté par France Active Poitou-Charentes
et développé en partenariat avec Le
Rameau, le Labo des partenariats
accompagne les entreprises et
associations qui souhaitent coopérer pour
répondre aux enjeux économiques et
sociétaux de leur territoire.

LET'S CO

Let's Co fabrique des solutions numériques
amplifier I'engagement des
bénévoles, adhérents, salariés ou usagers
de projets sociaux innovants.

contact@jadopteunprojet.com | 07 89 30 48 01

©
A\
Bordeaux
90 rue Malbec

Plaquette offre de services

©
Ay
Limoges
58 rue Meissonier

@

Poitiers - siége social
37 rue Carnot
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L' offre porte sur 5 axes, détaillés ci-dessous :

PLATEFORME REGIONALE APPEL A PROJET ET
PARTICIPATIVE BUDGET PARTICIPATIF
lllustration : lllustration :
hitps://jadopteunprojet.com http://crest-lavenir.fr/
PAGE PARTENAIRE PLATEFORME EN

MARQUE GRISE
lllustration : lllustration :
https://jadopteunprojet.com/nos-partenaires https://propulsons.jadopteunprojet.com

_I_

TERRITOIRE PARTICIPATIF L, .
Notre offre eévenementielle

lllustration :
hitps://aggloniort.jadopteunprojet.com Les p'tits chronos de I'initiative
https://agglolarochelle.jadopteunprojet.com Les p'tits chantiers de J'adopte...

>>> DuUplication de notre plateforve hors Nouvelle-Aguiraine  >>>

?gg-_ — ; v T 4 g

Soutenez les initiatives citoyennes du Pas-de-Calais par le don!

©  NOUVEAUTE =
g DES AUJOURD'HUI 2%, ¢

" LE LABEL DEVIENT |
Ly > ~"ﬁ-’-=‘?= PLATEFORMEI

i\ ) T o
'FI"REL La plateforme de financement participatif des initiatives citoyennes du Pas-de-Calais # PasdeCalais

En partenariat avec le label local du département du Pas-de-Calais (62), « Propulsons ! », nous avons
travaillé cette année sur la création d'un site a I'échelle départementale :

https://propulsons.jadopteunprojet.com

Propulsons | est né de la volonté d'accompagner les porteurs de projet du territoire dans la réalisation de
leur campagne de financement participatif. Les structures fondatrices de ce label sont le département 62,
les Cigales, Pas-de-Calais Actif, la Caisse Sociale de Développement, Initiative Haut de France et Autonomie
et Solidarité. Nous avons donc un ADN commun et un fonctionnement tres similaire & la différence que
Propulsons ! s’appuyait jusqu’alors sur des plateformes nationales existantes pour Ia mise en ligne des projets
qu'ils accompagnaient. En début d'année, ils ont décidé de revoir leur model qui n'était plus satisfaisant et
de faire appel d nous pour le développement de leur plateforme.
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<l 0. L ES CHIFFRES CLES
||_|_US'|'RES Entre 2017 et 2018, le nombre de projets présentés sur la
plateforme a été multiplié par 1.3, tout comme le nombre de

contributions.
Le don moyen s’éléve a 66 euros.

| i
5 7% des projets 43% des projets
sont portés individuellement sont portés collectivement
88,5 % en 2017 11.5% en 2017

.
cia 4% 13800

60% 40% contributions

67 %en 2017 33%en2017
60% des projets individuels 2689 contributions en 2017
sont portés par des femmes,
40% par des hommes.

CAM PAG N ES (cumulé depuis 2014)

Taux de réussite sur les projets 2018 : 73.6%

e
TAUX DE REUSSITE DES \
' 4

| Page 14 JAdopte
un Projet




Nombre de
projets 250 000 €
lancés

collectés en
2018

par rapport

X 1,4 5

2016 2017 2018

Retrouvez tous les projets de 2018 en annexe page 31

Moyens de paiement utilisés

s s
CB

Cheque
77.2 % en 2017 22,8 %en 2017

b,
géographique

des projets .
66% de I'activité est picto-charentaise,

en ex-Limousin, elle passe de 4% & 8% sur I'année

2018. En ex-Aquitaine, la progression est plus forte

et passe de 6 % a 22 %. Cela s'explique notament

par le recrutement de Charlotte Mettez fin 2017

Répartition

dont le poste est basé a Bordeaux et les missions

a
o
Y
.l‘

' Répartition2017

dédiées au développement sur ce territoire.
| Page 15 l JAQJopte
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3. LES PROJETS MARQUANTS
DE 2018

Les tiers-lieux,symptomes
d’'expérimentations sociales et
économiques

Nos territoires se pigmentent de
tiers-lieux. Désormais, ce nouveau
concept est décliné a I'infini : bien-
étre, recycling, activité bois, loisirs
culturels, sportifs... En bref, il vaut
mieux vivre la singularité des tiers
lieux que de vouloir leur définir un
périmetre qui rationnaliserait leurs
activités. Les tiers-lieux sont uniques
et multiples. Dans tous les cas, ce
sont des lieux ou la transmission de
savoir-faire et le faire ensemble sont
quasiregle et ou les nouvelles facons
de ftravailler s'expérimentent. Les
espaces de co-working font école
et les différents projets qui ont fait
campagne sur notre plateforme
illustrent parfaitement cette pluralité
et originalité qui les caractérisent.

| . Pheto : Au mi-SaGaBofi >,
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En plein virage

En s'installant dans le virage, En
plein viage, investit les locaux
de la Maison d'Art et du Temoir
de Queaux. Caroline Proust, la
porteuse de projet, aprés une
licence pro Communication et
Mangement des évenements,
adonc choisi de garerson projet
de fierslieu en complément et
en appui des diverses activités
déja proposées par La Maison
du Termoir. C’est aussi la joyeuse
dynamique associative de
ce sud Vienne qui a incité
Caroline a y poser sa structure.
En y développant des petits
espaces thématiques, bistrot
de proximité, ludotheque et
liorairie, espace de coworking,
petite scéne artistique... la
fréquentation peu a peu se
fidélise et le lien social s'y tisse
; car vivre En plein virage ne
nuit pas a la santé, bien au
contraire | Les valeurs d'écoute,
de partage, le vivre ensemble
pour un développement local
durable sont au coeur de ce
beau projet rural animé par
Caroline et le collectif de
bénévoles et d'élus...

>> Queaux (86) — En plein
virage -https://www.facebook.
com/enpleinvirage/- 78
contfributeurs — 6 000 euros
collectés

accompagné par I'Adie

La planche

Un lieu ou il faut toucher du bois !

En plein coeur de Bordeaux, dans le
quartier Saint-Michel, la communauté
des plancheurs planche... chacun
sur son ouvrage ou des fois méme,
collectivement.

Clément I'ingénieur menuisier et
Victor I'architecte, sont a I'origine de
ce projet. Tous deux ont su metire
en place ce qui ne semblait plus
éfre possible, un espace atelier bois,
équipé de machines, ouvert a tous,
d quelgues encablées des arteres
piétonnes. Avec un pass, le plancheur
achete du temps d'utilisation du
matériel mis & disposition : scies...
d ruban, circulaires ou sauteuses,
dégauchisseuses, ponceuses en tout
genre et perceuses ; sans oublier les
traditionnelles boites a outils. Mais
le service apporté aux Bordelais
ne s'aréte pas I car les deux
créateurs partagent tres largement
les bons gestes et initient aux bonnes
fechniques. L'ouvertiure de ce fiers
bois/coworking a eu lieu en avril
2019. Clément et Victor ont mené
leur campagne de financement
participatif sur jadopte en fin d'année
2018 et c’est en grande partie gréce a
la mobilisation physique de ce réseau
de confributeurs que la planche a
constitué la base de sa communauté
de plancheurs.

>> Bordeaux (33) — La Planche — http://
laplanche-bois.fr/- 130 contributeurs —
8420 euros collectés —

accompagné par ATIS et France
Active Agquitaine.

Au mi-SaGaBou
Pour ce lieu, tout est question de

dosages. Une moitié de Salon
de thé & laquelle on ajoute une
moitié de Galerie d'art, et une
moitié de Boutique d'objets... Zut
... 'y a bien une moitié de trop
mais tant pis. C'est ce qui fait de
mi-SaGaBou, un concept un peu
hybride mais totalement pensé
et orchestré par Marie Rousseau,
I'inventeuse et la créatrice de
cette singuliere entreprise en SARL.
Artfisanat, art et art culinaire y font
bon ménage. Et Marie, en bonne
épicurienne qu’elle est, (elle se
définit elle-méme comme telle) a
su frouver tous les circuits courts
et de proximité qui permettent de
proposerune carte bien alléchante
: les bons petits plats de Séverine
de la Ferme Bidaud (hachis
parmentier, Chili con «canardy,
tajine de poulet et autres mets &
tomber), les délicieux cookies de
Sébastien de La Cookiserie, les
succulents fondants au chocolat
ou riz au lait (bio - sans lactose et
sans gluten, pour les intolérants) de
Delphine de Pdatisseries Del'Fine,
mais aussi les cupcakes légers et
moelleux de Stéphanie Cooking
Steph |

>> Poitiers (86) — Au mi-SaGaBou
— https://www.facebook.com/
Mi.SaGaBou - 56 conftributeurs-
4 178 euros collectés
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Le bien-étre engagé et responsable !

Cosmétiques bio, esthétique inclusive, savonneries artisanales, cette année
encore nos porteurs de projet se sont engagés pour permettre a tout a chacun
I'utilisation de produits naturellement bons pour la peau et la planéte et 'accés
aux soins d'esthétique.

Vous n'avez pas échappé d la multitude d'étiquettes portant les mentions «
bio », « naturel », et autre concept « vert » mais savons-nous véritablement les
décrypter ¢ Simon Cénée et Alain Joanes le font pour nous dans leur boutique
de cosmétique « Celcius ». Ces deux entrepreneurs proposent des produits
adaptés que nous soyons une femme ou un homme avec des besoins, une
carnation ou un type de peau différents. La démarche ne s'arréte pas a
la simple mention « bio » sur un produit. Les cosmétiques sont sélectionnés
minutieusement : des maisons francaises (G échelle familiale !) avec des
articles bio ou naturels, labélisés pour la majeure partie d'entre eux, le tout issu
de productions francaises. Le plus de Celcius ¢ Des soins du visage au fauteuil
pour une pause 100% détente !

>> Poitiers (86) — CELCIUS — hitps://www.facebook.com/celciuscosmetique/ -
41 contributeurs — 3580 euros collectés — accompagné par la CMA 86, France
Active Poitou-Charentes, IFCG et Initiative Vienne.

« L'Autre Instfitut », le tout premier institut de bien étre inclusif et solidaire a
ouvert ses portes en décembre 2018 d Bordeaux. L'hestétique inclusive c'est
quoi 2 Réponse en quelques lignes ci-dessous.

L'association Princ’ESS au fravers de son institut propose un large choix de
soins : épilation, soins du corps, hammam...jusqu'ici, une activité somme toute
normale | Mais L' Autre Institut c’est également une entreprise sociale qui milite
pour faire évoluer le rapport & I'esthétique en montrant qu'il est possible de
prendre soin des autres, fout en prenant soin de soi. Pour illustrer ces propos,
chaqgue soin est réalisé par une personne en insertion professionnelle. Pour les
publics dits « empéchés » (femmes victimes de violences, personnes accueillies
en hébergement d'urgence, personnes fragilisées par un accident de la
vie...) ce sont des socio-esthéticiennes qui accompagnent et réalisent ces
soins. Gréce a I'ensemble des prestations réalisées, les socio-esthéticiennes
se déplacent auprés des personnes sensibles en structure d'accueil pour
leur proposer des ateliers bien-étre. La mission est remplie : valoriser «'image
de soin aupres des publics fragiles et offrir un cadre de travail protégé a des
praficiennes via un parcours d’'insertion professionnel !

>> Bordeaux (33) — Princ’ESS - https://princ-ess.org -123 contributeurs — 5422
euros collectés — accompagné par ATIS, France Active Aquitaine et le Crédit
Coopératif

La saponification & froid, késako 2 Il s'agit d'un procédé trés utilisé par
les savonneries artisanales. Les huiles végétales ne sont pas chauffées et
conservent ainsi I'ensemble de leurs propriétés pour des savons naturels et
bons pour la peau. En 2018, deux projets se sont illustrés dans cette activité,
Milhéca Savonnerie basée en Gironde et Bulles Poitevines situé dans la Vienne.
Les motivations de ces créateurs sont les mémes, utiliser des matiéres premiéres
bio dans un périmétre géographique restreint, créer des produits non agressifs
et participer a leur échelle d la préservation de I'environnement !

>> Saint-Vivien de Médoc (33) - Milhdca - https://www.milhocasavonnerie.
com/ 69 contributeurs — 3600 euros collectés — accompagné par I’ Adie
Nouvelle-Aquitaine

>> Vouneuil-sous-Biard (86) — Bulles Poitevines — https://www.bullespoitevines.
com - 33 confributeurs — 1630 euros collectés — accompagné par BGE
Poitou-Charentes

BULLES POITEVINGS'

| e BT i
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4. LA STRATEGIE DE COMMUNICATION

2018, UNE ANNEE MULTICANAL

>>> Des VISUElS revisHés  <<<

En 2018, jadopteunprojet.com s'est doté
d’'un nouveau visuel pour rendre plus visible
son déploiement en Nouvelle-Aquitaine et
valoriser sa nouvelle offre de service.
L'artiste locale Flore Marquis de |I'entreprise
« Des courants d'air » a donc travailler
aux cob6tés de I'équipe pour aboutir &
une identité visuelle plus moderne, plus
accrocheuse et plus dynamique. L'objectif
. mettre davantage en avant les valeurs
fortes de la plateforme : I'engagement,
la proximité et I'accompagnement.
Pour aller plus loin dans la démarche,
jadopteunprojet.com a souhaité intégrer
dans la refonte de sa communication une
dimension durable et responsable. Flyers et
affiches ont ainsi été imprimées en édition
limitée (115 exemplaires numérotés pour
les affiches) en risographie (technique
d'impression artisanale et écologique)
par I'association Risolution pour un rendu
arfistique unique et une faible empreinte
sur I'environnement.

Premiére

plateforme
de financement participatif
locale et solidaire

en Nouvelle-Aquitaine —

Affiche

>>> Strotegie édioridle  <<<

Début 2018, nous avons fravaillé
avec un prestataire pour améliorer
notre  référencement  naturel
grce a |'écriture de contenus
qualifiés. 6 articles en lien avec le
financement participatif ont été
publiés :

1. Les faux-semblants du
financement participatif

2. Qui sont les contributeurs du
crowdfunding 2

3. Crowdfunding : pourquoi le tout
ou rien 2

4. Combien de temps dure une
campagne @

5. Quand lancer ma campagne de
crowdfunding 2

6. Pourquoi choisir une plateforme
de crowdfunding locale 2

>>> RESEaUX SOCIoUX  <<<

Fin décembre, nous avons diffusé
pendant 1 semaine, les produits
et services de nos entrepreneurs
pour les fétes de fin d'année.
5 catégories de prestations
déclinées en 5 visuels.

o g
“ SR 1w READ LIVRR

Toute I'équipe est désormais
présente sur Facebook !

OO ®

Justine Marie  Charlotte
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<l 5. UNE ANNEE DE DEVELOPPEMENT

EN EX-AQUITAINE, C'EST...

> La participation a 2 1

événements liés d la création d’entreprise
> 1 2 jury (JDE, Startup de territoire, Prix coup de
coeur Bordeaux Métropole, MIE, CSDL...)
> 1 4 ateliers sur le financement participatif
pour les porteurs de projet

> 4 ateliers sur le financement participatif
pour les partenaires

> 24 rendez-vous partenaires

BORDEAUX

BAYONNE

BORDEAUX

VILLENEUVE-SUR-LOT

BORDEAUX

&
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S ¢ BILAN DE L'ACTIVITE 2018
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........ 2018 est une année d’'accélération et de transformation en termes de croissance

S d’activité. Cette activité nous a permis de présenter 1.4 fois plus de projets qu’en
o 2017.
Cette impulsion s’explique par I'équipe qui a représenté pour la premiere fois depuis
la création de la plateforme I'équivalent de 2.9 ETP. Le modéle de prescription de
plus en plus performant, vient également conforter ces chiffres, 54 % des porteurs de
projets ayant répondu a nofre enquéte de satisfaction indiquent qu’ils ont connu
la plateforme via un partenaire et 29 % d’entre eux par le bouche d oreille, ce qui
indigque que la notoriété de I'outil est, elle aussi grandissante.

JAdopte
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ET LE BUREAU

1. LE CONSEIL D' ADMINISTRATION

Au 31 décembre 2018, le conseil d'administration et le bureau étaient composés des structures et

personnes suivantes :

>>> e consell dadministration  <<<

Association pour le Droit a I'Initiative
Economique (ADIE)

France Active Poitou-Charentes

CIGALES Nouvelle-Aguitaine

Région Nouvelle-Aquitaine

Chambre Régionale de I'Economie
Sociale et Solidaire (CRESS NA)

Union Régionale des Sociétés
Coopératives et Participatives (URSCOP)

Crédit Coopératif

Thibault Cuénoud - Expert bénévole

>>> e buread <<

Structure Représentant Fonction
Thibault Cuénoud Président
CIGALES NA Jean-Yves Angst Vice-président
CRESS NA Stephen Borderie Co-directeur
FRANCE ACTIVE NOUVELLE-AQUITAINE Laurence Fouin Trésoriere

JAdopte
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:> 2. LES RESSOURCES HUMAINES

Les ressources humaines

Nom Fonction Iypede
contrat
Justine Pelleray Directrice chl
Chargée de
Charlotte Mettez développement CDI
territorial
Chargée de
. . mission
Lucie Milon accompagnemen CDD
t et dévelopement
Limousin
; s Chargée de Volonfc_:ire
Louise Blanvillain et en Service
communication S
Civigue
Abdoul Diabi Comptabilité Stage
Pierre Maillet Comptabilité Stage
Chargée de
Marie Puymoret développement CDD
territorial
35 3 333 3 3 38233 3 3
ETP | 2,9
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1. LES PARTENAIRES
DE LA PLATEFORME

>>> Fondateurs <<

adie

&
CICGALES

') cress

Thaniey pgacss
b TP b S b
Y P —

DIT *Q

CREl
COOPERATIF

e Casme

-~ 3
NS Nouvelle-
~~ Aquitaine

>>> FInonceurs <<

L' Adie est une association reconnue d'utilité publique qui aide des personnes exclues du
marché du travail et du systéme bancaire classique & créer leur entreprise et donc leur
emploi grdce au microcrédit. Prescripteur.

Implanté sur les 4 départements, le réseau des clubs d'investisseurs Cigales est un outil de
financement participatif puisque ses 300 adhérents cotisent et financent en direct des
projets de proximité sous forme d'apports au capital ou de contrats d'apports associatifs.
Prescripteur.

La CRESS a pour missions de représenter ses adhérents (associations, coopératives,
mutuelles, fondations) aupres des pouvoirs publics et des instances de concertation,
développer I'économie sociale et solidaire (ESS) sur son territoire et, enfin, favoriser les
coordinations et les synergies entre ses adhérents.

Bangue coopérative, le Crédit Coopératif est un des pionniers de I'épargne solidaire en
France. Il propose une gamme compléte de produits solidaires qui soutiennent des projets
a plus-values sociale et environnementale.

Le réseau des Scop accompagne la création, la reprise et la transformation d'entreprises
sousforme Scop (Société coopérative de production) ouScic (Société coopérative d'intérét
collectif). Il propose un service complet aux entrepreneurs : accueil, accompagnement
dans la durée, financements, formations, échanges entre entrepreneurs. Prescripteur.

France Active Poitou-Charentes est présent sur le financement de projets d'économie
sociale et solidaire au travers de ses différents outils de fonds propres et de contrats
d'apports associatifs et dispose d'un réseau d'antennes départementales pour le
repérage de projets. Prescripteur.

La Région a fait de la démarche participative une méthode qui donne la possibilité aux
habitants de s'impliquer dans I'élaboration et I'orientation des décisions au plan local.
La Région souhaite valoriser cet outil conforme aux objectifs de la politique régionale en
termes de développement économique, social et environnemental. Financeur.

Un grand merci aux structures qui rendent possible le développement de I'outil & travers leurs

financements.

: FONDATION
i GRAND PCITIERS
P e B SRAND POITIERS
Erbdit T Mutual
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>>>  Prescripteurs (iste non exaustive)  <<<
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1. LES ACTIVITES
EN 2019

>>> ESsaivOge <<

Jadopteunprojet.com bénéficie d'une notoriété favorable en Nouvelle-Aquitaine mais aussi
en dehors autour de I'implication citoyenne dans les modes de financement solidaire. Ainsi,
nous cherchons a développer d’autres activités complémentaires en Nouvelle-Aquitaine
(mise en place d'une interface numérique lors d’appel a projets entrepreneuriaux, réalisation
de consultations citoyennes pour des acteurs publics, accompagnement d'entreprises dans
I'implication participative et numérique de leurs parties-prenantes...). Mais aussi en dehors de
la Nouvelle-Aquitaine (duplication de notre plateforme aupres d’'autres collectifs solidaires,
accompagnement au déploiement d'outils participatifs, co-construction d’outils numériques
solidaires...). Ces nouvelles activités sont déja visibles dans le compte de résultats de I'association,
nous nous devons de pérenniser notre modéle économique afin de renforcer notre viabilité a
terme.

>>> -Les éveneNents « Jadopte » <<

L'équipe de J'adopte est régulierement présente dans les sous-ensembles territoriaux de la
Nouvelle-Aquitaine. Cette implication fait partie de notre ADN : le territoire, rien que le territoire,
toujours le territoire | Nous avons régulierement initié et participé a des évenements avec nos
partenaires et a plusieurs, nous sommes toujours plus pertinents et cohérents. A ce stade, nous
avons des outils d'animation territoriale dynamiques et collectifs. Nous allons poursuivre la
réalisation de ces évenements dans I'ensemble de la région et nos équipes, au plus proche du
terrain, seront force de propositions pour les renouveler car les besoins d'accompagnement
et de financement ne sont pas les mémes entre I'ex-Poitou-Charentes, |'ex-Limousin et I'ex-
Aquitaine , soyons agile !

>>>  ROPD <K

La RGPD est une nouvelle reglementation qui vient s'gjouter aux obligations leégales liees a
I'intermédiation financiere (la finance participative est soumise a I'obligation d’obtention d’un
agrement ORIAS). J’adopte a toujours été en avance sur le respect de ces obligations afin de
gagner en flexibilité lorsqu’elles deviennent obligatoires. Nous sommes a nouveau dans une
démarche de renforcement de nos pratiques afin d'étre encore plus exemplaire. Le fravail
est complexe puisque I'activité de finance participative collecte des données personnelles
par obligation légale (agrement ORIAS) afin de lutter contre le blanchiment d’argent et le
financement du terrorisme. Ce fravail nous conduira a redéfinir tous nos processus de fravail
avec des modifications & apporter a notre quotidien. Ce travail va éfre initié cet eté en co-
construction avec les équipes pour la mise en place d'une période d’expérimentation a la
rentrée de septembre. Nous pourrons ainsi apporter des modifications en profondeurs des le
début d'année par exemple.
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>>>  Obligations socidles aupres des colldooroteurs  <<<

La RGPD est une nouvelle réglementation qui vient s'gjouter aux obligations Iégales liées &
I'intermédiation financiere (la finance participative est soumise a I'obligation d’obtention d'un
agrément ORIAS). J'’adopte atoujours été en avance surle respect de ces obligations afin de gagner
en flexibilité lorsqu’elles deviennent obligatoires. Nous sommes a nouveau dans une démarche
de renforcement de nos pratiques afin d'étre encore plus exemplaire. Le travail est complexe
puisque I'activité de finance participative collecte des données personnelles par obligation légale
(agrément ORIAS) afin de lutter contre le blanchiment d’argent et le financement du terrorisme. Ce
travail nous conduira a redéfinir tous nos processus de travail avec des modifications a apporter
notre quotidien. Ce travail va étre initié cet été en co-construction avec les équipes pour la mise en
place d'une période d'expérimentation d la rentrée de septembre. Nous pourrons ainsi apporter
des modifications en profondeurs des le début d’année par exemple.
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Annexe 1 - Les projeds présentés en 2018

Aciivilé Hncnce
Cul Mon Dpt
Ploteforme concue pour permetire ge consommer des frults et legumes
1|Le Potager da coté incoux et de salson, auss! blen des fardins de parficuliers que des producteurs J ki
Aplcuiteur frovallient princlpolement ovec I'obellle nolre, espéce locale des
2|Culture AP Deux-3évres déloindée & couse de 1o frogilité ! i)
3| Dony o Soulpteur d'art [morbre. pleme, bronze...) 1 7%
4iL'amel créations Camion linérant propodant ded activités recréalives pour les enfanis 1 BS
SiMiihca Sovonnerie Savonnerte arflsanale 1 &
4/5canes Nomodes Association portant Fevenement Festival ou vlllqgu ‘depuls 30 ons _ 1 i d
Boutique proposont des prodults responsaobles et blo pour les plus petits
7 Générations confon mals auss las plus gés [couches. cosmétiques, arficies de puétcuitune .. ] | 7
8iLes cltodins gul sement 82 Jardins potager solidoine installés dans les quartiers pricdicires de la ville 1 -
#| Chocoioteris Lolére Chocoiatrie artisanale 1 |33
10| Adonal Trofecr clisine did ronde IENE-t
11/ Journée de la maricneite Evenement organise par lo Compognie LU'Cr-en-Clei 1 17
12[JD Alteioge Transport de personne et débourroge de forét en froction cnimale 1|7
Maorgue de meubles, docoesioires de mode, de décoration et de jousts
138y Mehila fabriques princlpolement en bols par la créatrice 1_ _Bf
14|Le TEléscoop Espcma de nuwurtlng Currlp-ugnu retirée du site pubir& 1 |79
15|Ploce ludigue Ludethégque llinéronte i1 |88
14| Verger en forme _|Production bla de fults rouges B il
17| Bulles poﬂum savornefie anlsanale i Bé
18iLe Charen'thé Bar & chaty I 17
19| propos af e Festvlal de Saragosse en 345 jowrs  [Campogne suspandue. &4
20| Tome - Iﬂn puur tous Fabrication d'uvn zome démontable pour 'occuell de cours de yvoga i TF
21| Couteliers Pleme Artisan couteliler 1 i d
22| Aleller de lo povle bobine Aritzon fllevse de laine 1 79
2| Cocooning de bel Espace 5PA af détente 1 7¥
24 (Bl Emibu Créarice de viternants modernes, dihiquas ef pointus I [
25/Dans losdl du slko Association culturelle exergant ses activités dans un anclen siio & graing 1 17
24|E1 Bab Dasign Boutlgue de créatlons cuthentigues de sacs @ maln en fissoge traditionnel berbére, i a
Bouflique de livres d'occasions et da (ivres neufs |éditeurs al auteurs locoux...| | 17
27|Lo bouguinere les belles histoles avec un espace convivial
28 Evorome Gnncuplrun &t fabrication de 1omes I 79
2% En plain virege Lieu de vie culturel 8t arlistique en milleu rural i 86
30| Alternatiba La Rochaille Village des altemativas cantre e réchautfament climatique | 17
31(Chez Momle Mercere gvec bar a couture. cours et atellen 1 14
32\Go0d Gome Espoce de ey dédlé 4 o réalitd viruelis 1 | &4
33lLe clic paysan tarchd blo et local en ligne animé par une assaciation de producteurs i 9
A4\ Guortler Générol Complexe de lolsirs sporfif et cérébral 1 117
Bouflgue de puedculture pour enfonts et futures mamans avec anlmations autour de o
35 Uipoo's parantalité J 84
34Eclowtech Fabrcolion de douches solaifes grdce ou low-lechnologies 1 84
Boulique spéciallidée dans o commercialisation de prodults & base de chanvie - Campagne
37|5eed Store Pau refirée du site publié . : 5‘
38 Libraife Chantepages | Librairie Indépendanie 1 1%
39 Porkids Bouligue de [eux en bols en plein cosur de lo cilodelle de Blays 1 33
40/ The Brendt Bus Cantine verte : faod fruck 2ér déchet et responsable N
41|créa pﬂ?s clous Artisan d objm:. déco, ravaliés & pcm' de matériaux de récupération 1 | B&
42 Bodorme Création d'objels déco - Compagne relirde du site publié 1 | B&
43 Festival Saimarveliier Festival dédié au blen &tre, & Ia nature et aux mervellies 1 |88
uius pol: E:umpclgna daanétion & la mennale locale Cnmp&émnm e Pais” 1 Bs
45/Celchus Bouligue de prodults cosmétiques bio et solns au lauteulls 1 B&
4é 4 [ombre du vent Libralde cofé Indépendante 1 7%
47 La KorMobile Food truck sp-écl'dllhé daans les plu‘t: des Coradibes 1 a3
48 Lo pyramide oublide Bande déssings recolorisée 1 117
4% Rosalit’ Location Location de rasalles et de véhicules éleciigques pour visites touristigues | I [53
5014 pols guinguette 2 Collachif citayen organisateur de ginguatte A B&
51 {Uern oux arémes Eplcerte fine de produlls locaux 1 |79
Sii_c_mmurs d'irls Créatlon d'un album de chants alchimlgues i B4
53 Cifron &t Cerlse Sohon de thé I B4
54 MAKM Sur Un Petit Huage Malson d' Assislante Matemslle spéciollsde dans le développement peronnel des enfants 1 17
S5{MEducens Callégue et lycée allematlt acculllant des enfants en décrachoge scolalne 1|87
Compagne de soutlen & Fenfreprise iIndiscréte qul a des difficultes financléres et qula q 88
Sélindiscréta perdy I'un de ses diigeants
57 AU MI-Sogabou. Fart se marie Lisu de vie culturel af artistique 1 Bé&
j ite infernet souhaltant donner une altemative ou codeaux de nalssance ectuels. en . 7
28 GivTima les repnplagant par du femps pour les jeunes parents.
Association visont o prefigurer un Insiitul de beguis) blen &ine Inscrl dans ke champ de . -
59 Princ'ESS linnovation sociaks.

L0/ EWOAY Brocelels confectionnés & porfir d'onclennes bariques de vin ENEE]
&1Les ambruns Bor & huitres ambulant 1 BS
£2|The Roof Poitlars jalle d'escolode spacialisde dans la pratigue du bioc ] Bé
43| Les escopodes secrates de Véns Livre-guide sur les 33 communes gui compesent le pays mellols I 79
&4|Le Planche Fobiob dedle aux métiers du bols i 3
&5|Le pouloliler de Morie Vanle direche d'osuls blo I %
&6\REC IT Canceplion et réallsation d de flims 1 86
&7 [ Manutaciure Mougein Conceplion ef fabricalion daccorddons 1%
&8[Mourice L Léa Un livre gédié gux aventures de Maurice & Lég [ 87
&% (Ekoon Agence de communicotion verte et responsable 1 117
TolModdy mag M“Q"}l‘f‘ﬁv'.'ﬂuﬂ?’.""- rusigque, tatteo, expa, lvies et gourmandiies, bons plans, bons colns... [ 1]e
71 Autrement Brassere arflsanale bio 1 17
72| Adopte un arore Trultier | Production de fruits blo 1 7™
73Larmalre au phriel _|Cordonnerte trovalliant ovec des chousteurs mode In Fronce ES



Annexe 2 - Schénva dorientation des porteurs de projet
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Justine PELLERAY
Directrice
contact@jadopteunprojet.com

Thibault CUENOUD
Président
president@jadopteunprojet.com

Marie PUYMORET
marie@jadopteunprojet.com

a‘& POITIERS i
\ )
16 87
i 4
f BORDEAUX
H a LIMOGES i

Charlotte METTEZ
charlotte@jadopteunprojet.com

Bordeaux Limoges Poitiers - siege social
90 rue Malbec 58 rue Meissonier 37 rue Carnot
06 58 5474 95 06 67 39 27 26 07 89 30 48 01

Association ADEFIP
SIRET : 802 416 990 00033
APE : 94997
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